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Kartlaggning HVOF

« Stort antal patienter

* Mellanrum mellan
* HSL- och SOL-insatser
 Regional och kommunal primarvard

« Behov av kunskapsinsatser




Lagesbeskrivning
2021

Stor patientgrupp med omfattande vardbehov

FRAMTID

Okat antal patienter
Mer avancerad vard i hemmet




VAD?

Minska mellanrummen

Minska vardtyngd

219] 194

Kunskapshojande insatser

Samverkansinsatser

Malmo stad




Insatser i HVOF




Konsultativ diabetessjukskoterska:
ett overgripande uppdrag

« Kunskapshojande insatser

« Samverkansinsatser

* Konsultativt uppdrag

* Arbete med rutiner och arbetsprocesser
» Natverk

« Kvalitetsarbete

* Intranat:diabetessida




Kvalitetsarbete
“projekt
Rosengard”

« Patienter m diabetesdiagnosinskrivnai
hemsjukvard

« Samverkansinsatser
» Kunskapshojande insatser

* Regelbunden ndrvaro av
diabetessjukskoterska

Malmo stad




Nagra resultat

Utvardering planeras hosten 2024

Okad kinnedom om varandras
ansvarsomraden

Mer forebyggande arbete
Okad trygghet och arbetsglidje
Vardcentral: proaktivt kvalitetsarbete

NDR-registrering?




Nycklar till
framgang

Forankring

Tydlig struktur och arbetsprocess

Kartlaggning av patientgrupp

Referensgrupp: diabetesambassadorer

Relationsskapande aktiviteter

Kunskapshojande insatser -
behovsanpassade, sma grupper

Malmo stad




Nu och framtiden

Hur hallervi arbetetlevandei projekt
Rosengard?

Kvalitetsarbeteni andra omraden

Utoka var diabetessida pa intranatet
Fler event

Oka samverkan




Sjukskoterskans arbete |
ordinart och sarskilt boende



Vart ansvar

e aldre

 vuxna med fysisk
funktionsnedsattning

 vuxna med somatisk
sjukdom

Malmo stad




Vard i hemmet -
unika
forutsattningar och
utmaningar

Nar vardinsatser ges i hemmet blir
personen ocksa en patient

Hemmet kan behova anpassas

Personalen maste viarna om integritet och
ta hansyn till patientens och anhorigas
privatliv

Malmo stad



Delegerade
uppgifter

En stor del av insatserna utforsav
omvardnadspersonal

En del av insatser behover delegeras av
sjukskoterska

Om man ar lamplig for en delegering
genomgar man en utbildningi diabetes
samt skriver ett kunskapstest

Omvardnadspersonal kan delegeras for
tex p-glukosmatning, administrering av
lakemedel ochinsulin




Sjukskoterskans
ansvar vid delegering

Kontroll av:

« Stickteknik

* Hantering av stickskyddande kanyler
Teknik vid provtagning
Tolkning av p-glukosvarde
Insatser vid hypo/hyperglykemi
Kunna avlasa lakemedelslista




| verkligheten......

Patientfall:

Patient har morgonhjalp med
insulininjektion, p-glukoskontroll
samt beredning av frukost

Personal nr1 kontrollerar p-glukos
och ger insulin

Pga pressat arbetsschema gar
personal nr 1 vidare till nasta
patient med behov avsamma
insatser

Personal nr 2 ska komma och
bereda frukost men far
forhinder...
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Organisation

8 sektionerdagtid
1 sektion kvallstid
1 sektion nattid

BUMS: Malmo stad
bemanningspool

Bestar av
Sjukskoterskor
Specialistsjukskoterskor
Diabetessjukskoterskor
HSL-underskoterskor

Arbetsterapeut och fysioterapeut




Vi samarbetar
med

Omvardnadspersonal i hemtjanst

Bistandshandlaggare

Primarvard

Specialistvard




En vanlig dag

 Ca 6-7 hembesok ofta tillsammans
med hemtjanst

- Eftermiddagar: administration och
akuta hembesok

« Exempel pa arbetsuppgifter ar
medicinska bedomningar,
saromldaggningar och
provtagningar

* Vi utfor aven avancerade
arbetsuppgifter somtex
antibiotika-dropp och dialys
forekommer

Malmo stad




Remisshantering

e Intresse av konkreta och informativa
remisser

* Remiss scannasin i journalen

« Uppgifter franremissenskrivsin i
patientensjournal

- For attldsa i NPO krivs patientens
samtycke

Malmo stad




Checklista

Remissinnehall:
Vilken diabetestyp
Ovriga diagnoser
Lakemedelslista
Namn pa PAL och diabetessjukskoterska
Aktuellavarden
Ordination pa provtagningar
Malvarde

Nar och hur uppfoljning ska ske




Lakemedelslista

Finns i Pascal
Finns i pappersform hos patienten

Tydligainsulinordinationerar av
vikt

Onskvirt att diabetesdiagnos finns
angivet

Doseringskorrigeringar ska alltid
vara uppdaterade i Pascal




Fotinspektion

Fotinspektion av sjukskoterska

Vid in/utskrivning, var 3:dje manad och
vid behov

Fotinspektion av
omvardnadspersonal med sarskild

kompetens

En gangi veckan samt vid behov

HAMMERTOES




Nackdelar %

 Dubbelarbete

« Kontaktman kan kanna sig
"dumforklarad”




Fordelar 4

Tidiga atgarder
Okad kunskap

Betoning att diabetesjukdomarnaar
utmanande

Paminnelse for patienten att ga pa fotvard

Teamarbete




Mobila vardteamet

* For de mest sjuka och skora
* Narhet till lakare
» Kontinuitet i lakarkontakt

* Mojlighet till hembesok av lakare med
kort varsel

 Vardplan/SIP
« Mer avancerad vard i hemmet

* Minskad risk for oonskade
sjukhusinlaggningar

« Mobilavardteametavvecklas!




Worst case scenario: Patientfall

Multisjuk och skor patient med diabetes typ 1
En fredag eftermiddagblir patienten forsamrad: ater samre
Ar i behov av vardplan och ev brytpunktssamtal

Behov av 6versyn av lakemedelsordinationer, plan for insulin,
provtagningar, malvarden

Inget svari VIP-nr

Mojligt utfall: lakarbedomning av iDocinom 8 h av en ldkare som ej kdanner
patienten. Viktiga beslut ska tas. Oklar uppféljning......




Sjukskoterskans
arbete pa ett sarskilt
boende




Sabo=sarskilt boende

« Kallasdven vard- och
omsorgsboende

« Inflytt fran korttidsboende eller
via ordinart boende

« Overrapportering sker fran
sjukskoterskaoch/eller
bistandshandlaggare




Patient pa Sabo

« Har omfattande vard- och
omsorgsbehov

« Patienteller nirstaende gor en
ansokan och
bistandshandldaggaren utreder och
beslutar

 Det finns ca 50 olika boendeni
Malmo




Sjostadens
boende

* Totalt74 patienter

+ Totalt8 avdelningarvarav2
avdelningar for patienter med en
demensdiagnos

« Patientansvarig sjukskoterska
ansvarar for 18-19 patienter




Vara patienter

Hog medelalder
Boendet ar derassistai livet

Kost- och motionsradgivning i
mindre omfattning

P-glukos: hur ofta?

Undvika hypoglykemier och
svangande p-glukos




Vara patienter

Ok med lite hogre varden om
patientenmar bra

Tydligaordinationeri Pascal
Basinsulin

Utmanande patientgrupp:
patienter med en demensdiagnos




Utmaningar

Battre dialog med
bistandshandlaggare

Manga olika vardgivare

Vardgivare arbetar underolika
lagar (HSL/SOL) och huvudman
(region Skane och Malmé stad)

Vi har olika chefer

Vi arbetar med 3 olika
journalsystem dar vi inte har
tillgang till alla




Utmaningar

 Jag som diabetessjukskoterska far ej
justerainsulin

« Utmaningar kring matsituationen hos
patienter

« Utmaningarvid tolkningar av p-
glukosvarden

* Vi har manga rutiner och riktlinjer men
inte nagot for patienter med en
diabetesdiagnos




Framgangsfaktorer

Allt ryms under ett tak

Sjukskoterska pa platsvardagarkl 7-16

Ovrig tid: sjukskoterska via
telefon/akuta hembesok

En vardcentral - bra samarbete

Rond varje vecka

Malmo stad
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